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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang en
kwaliteitseisen peuterspeelzalen. Het betreft een onaangekondigd nader onderzoek.

Op verzoek van de gemeente Almere heeft de toezichthouder een nader onderzoek uitgevoerd.

In dit nader onderzoek zijn de items waaraan tijdens de voorgaande inspectie niet werd voldaan
opnieuw beoordeeld.

Beschouwing
Algemene informatie:

De Berenstad is een kinderopvangorganisatie met 2 KDV- en 2 BSO-locaties in Almere. In augustus
2015 heeft De Berenstad KDV Humpie Dumpie van De Schoor overgenomen. De peuteropvang is
gehuisvest in basisschool De Driemaster waarmee nauw samen wordt gewerkt.

Inspectiegeschiedenis:

e Jaarlijks onderzoek 30-11-2015: Tekortkomingen geconstateerd m.b.t. pedagogisch
beleidsplan en het aanbieden van VE. De gemeente Almere geeft een waarschuwing voor de
overtreding in het pedagogisch beleid en geeft de houder tot 1 juni 2016 om dit te herstellen.

e Nader onderzoek 13-06-2016: De tekortkomingen bestaan nog steeds. De gemeente Almere
kondigt een last onder dwangsom indien de overtredingen niet zijn hersteld per 15 augustus
2016.

e Nader onderzoek 23-08-2016: Op 23 augustus 2016 ontvangt de toezichthouder een
aangepast pedagogisch beleidsplan van de houder. Daarin staan de voorwaarden die eerder
ontbraken, nu voldoende duidelijk beschreven.

e Jaarlijks onderzoek 29-11-2016: Tekortkomingen geconstateerd m.b.t. pedagogisch
beleidsplan. Er wordt niet of onvoldoende in duidelijke observeerbare termen beschreven.
Het pedagogisch beleidsplan komt niet overeen met de praktijk.

e Nader onderzoek 17-03-2017: Tekortkomingen bestaan nog steeds. De gemeente Almere
kondigt een last onder dwangsom indien de overtredingen niet zijn hersteld per 15 mei 2017.

Huidige inspectie

Op 6 juli 2017 is de toezichthouder voor het nader onderzoek op de locatie geweest. Daar bleek in
de buitenruimte geen verandering plaats te hebben gevonden. Op 10 juli 2017 ontvangt de
toezichthouder een aangepast pedagogisch beleidsplan van de houder. Daaruit blijkt dat het
pedagogisch beleidsplan niet geheel overeenkomt met de praktijk. De tekortkomingen bestaan nog
steeds. Op 19 juli 2017 is er telefonisch contact geweest met de houder. Op 20 juli 2017 ontvangt
de toezichthouder het aangepaste beleidsplan versie juli 2017.

Conclusie: De tekortkomingen zijn hersteld.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.

3van 7
Definitief inspectierapport dagopvang nader onderzoek 06-07-2017
Humpie Dumpie "de Berenstad" te Almere



Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

Op 17 maart 2017 heeft de toezichthouder van de GGD een nader onderzoek uitgevoerd en
geconstateerd dat de volgende overtredingen zijn hersteld:

Geconstateerde overtredingen:

Pedagogisch klimaat

e Het pedagogisch beleidsplan beschrijft niet of onvoldoende in duidelijke en observeerbare
termen de werkwijze, de maximale omvang en de leeftijdsopbouw van de stamgroep.
De werkwijze tijdens het gebruik van het gym-uur/lokaal voor 3-jarigen is onvolledig in
duidelijk observeerbare termen beschreven.

e Er is sprake van een aangrenzende buitenruimte, maar de beschreven mogelijkheden van
natuurbeleving ontbreken.

Pedagogisch beleid

Het gebruik van het gymlokaal

Uit het interview met de beroepskrachten blijkt dat de omschrijving in het beleidsplan overeenkomt
met de praktijk. Het doel van de gymles is de stimulering in de motorische ontwikkeling.

De beroepskracht verklaart dat de sociaal emotionele veiligheid daarbij aan bod komt, doordat er
altijd een pedagogisch medewerker van de groep in de gymzaal aanwezig is die de kinderen in een
klein groepje begeleidt.

Uit het toegestuurde beleidsplan versie maart 2017 blijkt, dat het sociaal emotionele veiligheid niet
staat beschreven bij het onderdeel 9.11 open deurenbeleid bij de beschreven tekst over de gymles.
Er wordt hierdoor niet aan de eisen voldaan.

Buitenruimte

Er is sprake van een aangrenzende buitenruimte, maar de beschreven mogelijkheden van
natuurbeleving ontbreken. De toezichthouder trof voor 2/3 van de tuin een betegelde tuin aan
waarvan een strook gras overbleef met twee hangende plantenbakken en een zandbak. De praktijk
kwam niet overeen met de beschrijving zoals hieronder beschreven in het beleidsplan van versie
maart 2017:

'De niet-aangrenzende buitenspeelruimte is goed en veilig bereikbaar. Het is een plek waar peuters
gevarieerd kunnen spelen, waar ze ervaringen opdoen en veel leren van en over de natuur.
Natuurbeleving neemt een belangrijke plaats in in ons pedagogisch beleid. De zintuigen van de
kinderen worden op uiteenlopende manieren geprikkeld. De natuur en natuurlijke processen krijgen
de ruimte zodat kinderen in aanraking komen met bijvoorbeeld bloeiende grassen, geurende
planten en rond zoemende insecten. Door het spel van kinderen verandert de buitenruimte
continue; in een kindertuin moet immers gespeeld en ontdekt worden! Wij creéren een omgeving
waarin dat kan en mag'.

Er wordt hierdoor niet aan de gestelde voorwaarden voldaan.

Telefonisch contact

Op 19 juli 2017 heeft de toezichthouder telefonisch contact gezocht met de houder.

Tijdens het gesprek bleek dat het de houder niet duidelijk werd hoe het gymuurtje op een andere
manier beschreven zou moeten worden in het beleidsplan. Na uitleg van de toezichthouder begreep
de houder wat er aangepast moest worden. Ook is de buitenruimte tijdens het geprek besproken
over het feit dat de het beleid niet overeenkomt met de praktijk. De houder heeft naar aanleiding
van het gesprek besloten om het beleidsplan aan te passen aan de huidige situatie. De houder
vertelde dat er een aanvraag is ingediend de tuin van 'Humpie Dumpie' te gaan uitbreiden.
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Na uitbreiding van de tuin wil de houder de tuin gaan aanpakken. Hierop zal ter zijner tijd het
beleidsplan op aangepast worden. Tijdens het telefoongesprek verklaart de houder dat er divers
buitenspeel materialen aanwezig zal zijn voor de kinderen zodat er voldoende uitdaging voor de
kinderen is.

Op 20 juli 2017 heeft de toezichthouder een aangepast beleidsplan versie juli 2017 toegestuurd
gekregen. Hieruit blijkt dat er in het beleidsplan onder het kopje 9.11 open deurenbeleid over het
‘gymuurtje’ een verwijzing is toegevoegd naar de sociaal- emotionele veiligheid. Ook is de tekst
over tuinbeleving weggehaald zodat het beleidsplan overeenkomt met de praktijk.

Conclusie: Er wordt aan de gestelde voorwaarden voldaan.

Gebruikte bronnen:

e Interview (beroepskrachten)

Observaties (buitenruimte, gymzaal)

Pedagogisch beleidsplan (versie maart 2017/versie juli 2017)
Nader onderzoek 17-03-2017
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het pedagogisch beleidsplan bevat in duidelijke en observeerbare termen een beschrijving van de
werkwijze, de maximale omvang en de leeftijdsopbouw van de stamgroep.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub b en lid 2 Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De houder draagt zorg voor uitvoering van het vastgestelde pedagogisch beleidsplan.
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder

Naam houder

Adres houder

Postcode en plaats

Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres
Postcode en plaats

Planning

Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente
Openbaar maken inspectierapport

: Humpie Dumpie "de Berenstad"
. http://www.deberenstad.nl

: 16

:Ja

: Kinderopvang "De Berenstad"
: Raaltepad 36

: 1324EV Almere

: www.deberenstad.nl

: 39051999

: Nee

: GGD Flevoland

: Postbus 1120

: 8200BC LELYSTAD
: 088-0029910

: |. Henkes

: Almere
: Postbus 200
: 1300AE ALMERE

: 06-07-2017
: Niet van toepassing
: Niet van toepassing
: 07-08-2017
: 07-08-2017
: 07-08-2017
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